Kebijakan Privasi

Selamat datang di Fotoyu, platform untuk berbagi kreativitas melalui seni visual dengan Kecerdasan
Buatan dan konektivitas interaktif untuk meningkatkan pengalaman pengguna. Saat ini, Fotoyu berada di
bawah kendali dan pengembangan PT Super Giga Generasi (selanjutnya disebut “Fotoyu”, “kami”).
Kebijakan Privasi ini melindungi informasi Anda saat mendaftar dan menggunakan Fotoyu di aplikasi dan
situs web baik sebagai kreator atau pengguna, dimana Kebijakan Privasi ini diterapkan pada layanan kami.
Kebijakan Privasi ini menjelaskan informasi terperinci yang harus kami kumpulkan mengenai Anda untuk
mengizinkan penyediaan layanan. Beberapa informasi termasuk informasi apa yang kami kumpulkan,
bagaimana kami menggunakan informasi tersebut, bagaimana informasi tersebut dibagikan, dan tindakan
lain yang diperlukan terkait dengan penggunaan informasi Anda akan dijelaskan di bawah ini.

Fotoyu menyarankan Anda meluangkan beberapa menit untuk membaca Kebijakan Privasi ini sebelum
Anda memutuskan untuk memberi tahu kami informasi pribadi Anda. Dengan mendaftarkan akun di
Fotoyu, kami menganggap bahwa Anda telah membaca dan sepenuhnya menyetujui Kebijakan Privasi
kami. Namun, jika Anda memerlukan informasi dan Kklarifikasi lebih lanjut, jangan ragu untuk
menghubungi tim kami melalui support@forky.id.

Informasi apa yang kami kumpulkan

Sebelum kami memberikan layanan kepada Anda, kami perlu mengumpulkan dan memproses informasi
Anda saat Anda membuat akun untuk menggunakan platform. Jika Fotoyu memerlukan informasi
tambahan selama penggunaan Anda, Fotoyu akan selalu meminta izin Anda dan informasi tersebut akan
dikumpulkan saat izin diberikan. Selain mengumpulkan informasi dari Anda, Fotoyu juga akan
mengumpulkan informasi dari pihak ketiga. Informasi yang Anda berikan kepada kami digunakan untuk
meningkatkan layanan kami dan mencegah penipuan.

Informasi yang disediakan oleh pengguna

Fotoyu mengumpulkan informasi Anda saat Anda menggunakan layanan kami termasuk pendaftaran,
aktivitas terkait konten, dan aktivitas dalam aplikasi lainnya. Dengan demikian, Anda memberi kami
informasi berikut:

1. Informasi Pendaftaran

Kami memerlukan beberapa informasi tentang pendaftaran Anda termasuk nama pengguna, kata
sandi, tanggal lahir, bahasa, email, dan nomor telepon.

2. Informasi Profil

Izinkan kami mengenal Anda dengan memberitahu kami nama, nama panggilan, dan gambar profil
Anda.

3. Koneksi dan Jaringan.

Kami mengumpulkan informasi tentang orang, halaman, akun, tagar, dan grup yang terhubung dengan
Anda.

4. Aktivitas Terkait Konten
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Saat Anda menggunakan layanan, kami melacak konten termasuk teks, gambar, dan video yang Anda
bagikan di layanan kami.

Informasi Pembelian

Kami mencatat informasi pembelian Anda termasuk informasi produk dan nomor kartu pembayaran
atau informasi pembayaran pihak ketiga.

Kontak Telepon dan Jejaring Sosial

Di awal, kami akan meminta izin Anda untuk menyinkronkan atau mengimpor kontak ponsel dan
jejaring sosial Anda

. Verifikasi

Jika Anda memutuskan untuk menjadi kreator, kami mengharuskan Anda untuk memasukkan
informasi yang tepat, termasuk tanggal lahir untuk diverifikasi dengan kartu identitas atau paspor
Anda. Selanjutnya, kami juga menggunakan Pengenalan Wajah Biometrik (dengan izin Anda) melalui
video selfie untuk memverifikasi akun Anda. Pelajari lebih lanjut tentang bagaimana kami
menggunakan Pengenalan Wajah Biometrik dalam Kebijakan Pengenalan Wajah Biometrik Fotoyu
*hyperlinked*.

Informasi Tambahan

Kami mengumpulkan informasi yang Anda berikan melalui partisipasi Anda dalam tantangan dan
acara termasuk jenis kelamin, usia, dan preferensi.

Informasi yang disediakan oleh pihak ketiga

Fotoyu mengumpulkan informasi Anda dari sumber lain melalui tindakan dan izin Anda, termasuk:

1.

Layanan Masuk

Kami dapat melanjutkan pendaftaran dan aktivitas login Anda melalui Informasi yang Anda berikan
dengan menggunakan media sosial pihak ketiga termasuk Google dan Instagram.

Layanan Pihak Ketiga

Informasi Anda dikumpulkan melalui layanan pihak ketiga seperti penyedia data, penyedia analitik,
dan penyedia pembayaran.

Pengguna Lain di Platform

Informasi tentang Anda yang dibagikan oleh koneksi Anda di platform termasuk gambar dan video,
serta komentar terkait Anda dan sinkronisasi informasi kontak Anda.

Informasi yang diperoleh secara otomatis

Fotoyu mengumpulkan informasi Anda secara otomatis melalui rangkaian aktivitas Anda ketika
menggunakan layanan, antara lain:



. Penggunaan

Jenis informasi yang terkait dengan penggunaan Anda di layanan kami akan dikumpulkan termasuk
fitur apa yang Anda gunakan dan berapa lama penggunaan Anda di platform.

. Lokasi

Perkiraan lokasi Anda dikumpulkan melalui kartu SIM dan alamat IP. Kami mengumpulkan lokasi persis
Anda dengan izin Anda melalui GPS. Informasi berikut bisa dibaca di sini *hyperlinked*.

. Gambar dan Audio

Saat Anda menggunakan fitur kami seperti filter dan efek, kami menganalisis gambar dan audio yang
dikumpulkan dalam konten Anda untuk mengaktifkan filter dan efek terkait yang sesuai untuk Anda.

. Pesan

Pesan yang dikirim melalui platform dikumpulkan oleh sistem.
. Metadata

Informasi metadata diunggah bersama dengan konten yang diunggah. Selain itu, metadata berisi
informasi terkait bagaimana, kapan, di mana, dan oleh siapa konten tersebut dibuat, dikumpulkan,
dan dimodifikasi.

. Informasi Perangkat

Kami mengumpulkan informasi dari perangkat yang terhubung seperti ponsel, laptop, PC, dan
perangkat lainnya. Informasi yang dikumpulkan digunakan untuk mempersonalisasi konten, iklan, dan
fitur bagi pengguna. Informasi tentang perangkat Anda tercantum di bawah ini, termasuk:

a. Atribut Perangkat

Informasi terkait sistem operasi, versi perangkat keras, dan perangkat lunak, tingkat baterai,
kekuatan sinyal, ruang penyimpanan yang tersedia, jenis browser, nama aplikasi dan file, jenis
aplikasi dan file, serta plugin.

b. Pengenal

Informasi terkait pengenal unik, ID perangkat, dan pengenal lainnya dari akun media sosial yang
Anda hubungkan.

c. Data Cookie

Informasi terkait cookie yang disimpan di perangkat Anda, seperti ID cookie dan pengaturan.
Pelajari lebih lanjut tentang bagaimana kami menggunakan cookie di Kebijakan Cookie Fotoyu
*hyperlinked*.

d. Informasi Perangkat Lainnya



Informasi yang terkait dengan alamat IP, pengaturan zona waktu, model perangkat, ID perangkat,
resolusi layar, pola penekanan tombol, pengaturan audio, dan perangkat audio yang terhubung.

Bagaimana kami menggunakan informasi Anda

Informasi yang kami kumpulkan dengan persetujuan Anda (termasuk oleh pihak ketiga dan secara
otomatis) sangat penting bagi kami dalam menyediakan layanan dan untuk peningkatan lebih lanjut dari
produk kami. Dengan ini kami informasikan bahwa informasi Anda akan digunakan untuk:

1.

10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.

Melakukan operasi internal, seperti pemecahan masalah, analisis data, pengujian, dan operasi
penting lainnya di platform.

Menyesuaikan dan mempromosikan konten yang mungkin sesuai dengan Anda.

Menghubungkan dan menyesuaikan materi promosi dari kami atas nama afiliasi kami dan pihak
ketiga terpercaya.

Melakukan peningkatan dan pengembangan produk.

Mengukur lalu lintas kreator untuk menyediakan data statistik untuk kepentingan layanan bisnis.
Mengizinkan setiap pengguna untuk terhubung, berkomunikasi, dan melakukan transaksi di
platform.

Mempromosikan platform dengan memanfaatkan posting dari pengguna dan kreator sebagai alat
kampanye pemasaran dan periklanan.

Mendeteksi penyalahgunaan, penipuan, dan aktivitas ilegal lainnya yang mungkin dilakukan di
platform.

Mempromosikan keamanan dan integritas pada platform.

Melakukan verifikasi identitas kreator pada proses orientasi, pengenalan wajah biometrik, dan
kecocokan ID untuk memastikan identitas dan keaslian kreator.

Memberitahu Anda tentang pembaruan apa pun melalui pemberitahuan tentang perubahan dan
fitur terbaru di platform.

Mengumumkan pemenang event atau challenge untuk memberikan hadiah.

Memberi Anda layanan sesuai dengan lokasi Anda, termasuk event dan iklan.

Mengintegrasikan informasi yang terkait dengan catatan Anda di platform.

Memberikan bantuan dan panduan di masa mendatang terkait masalah Anda dalam
menggunakan platform.

Menegakkan kebijakan dan peraturan yang berlaku.

Memperluas platform untuk mengidentifikasi pengguna baru.

Melakukan penelitian dan inovasi untuk kepentingan sosial.

Bagaimana kami membagikan informasi Anda

Fotoyu berkomitmen untuk melindungi dan mengamankan informasi Anda dari kejahatan dan aktivitas
ilegal seperti penjualan data dan penambangan data. Fotoyu dapat membagikan informasi (tanpa
informasi keamanan) untuk tujuan aktivitas di tempat dan tujuan bisnis.

Jaringan dan Koneksi Anda



Aktivitas seperti melihat, berkomentar, menyukai, membagikan, dan membeli konten orang lain akan
ditampilkan secara publik. Fotoyu akan menampilkan informasi publik Anda termasuk nama pengguna
dan aktivitas Anda di platform kami.

Namun, Fotoyu akan menghapus beberapa aktivitas yang tidak pantas dan bahkan menghapus akun
Anda jika Anda menampilkan komentar kebencian, pornografi, dan pelanggaran lainnya sesuai dengan
Panduan Komunitas *hyperlinked*.

Pemilik Baru

Perubahan yang terkait dengan kepemilikan Fotoyu dapat mengakibatkan pemindahan informasi
pengguna ke pemilik baru.

Penyedia Layanan Pihak Ketiga

Informasi pribadi dibagikan kepada penyedia layanan pihak ketiga dan pihak-pihak ketiga yang
menggunakan layanan analitik Fotoyu termasuk bisnis terkait, penyedia layanan, pengiklan, dan badan
hukum untuk membantu kami dalam menjalankan operasi bisnis seperti aktivitas transaksi dan
pembayaran, layanan teknologi, komunikasi, lalu lintas pengukuran, periklanan, penyimpanan data dan
hosting, optimisasi mesin pencari, pemrosesan data, dan aktivitas hukum. Namun, informasi pribadi tidak
akan diakses atau digunakan oleh penyedia layanan pihak ketiga tanpa izin Anda. Di bawah ini adalah
jenis pihak ketiga yang bekerja sama dengan kami:

1. Penyedia Pembayaran

Kami dapat mengizinkan penyedia pembayaran untuk mengakses informasi transaksi Anda di
platform dan informasi pribadi untuk memvalidasi data Anda (terbatas pada nama, ID, email, dan
informasi pembayaran) untuk melanjutkan pembayaran.

2. Penyedia Dukungan Teknis

Kami memberikan informasi kepada penyedia dukungan teknis untuk membantu layanan
dukungan teknis kami dan memberi kami analisis tentang bagaimana platform kami digunakan.

3. Penyedia Cloud

Kami menyimpan informasi ke penyedia cloud dan oleh karena itu informasi dibagikan dengan
perlindungan ke sistem cloud.

4. Penyedia API

Kami mengizinkan akses bagi penyedia APl untuk memberi kami lebih banyak fitur guna
meningkatkan layanan kami di platform.

5. Pengiklan

Kami memberi tahu pengiklan tentang kinerja iklan mereka di platform kami. Namun, kami tidak
membagikan informasi pribadi apapun tentang pengguna kami.

6. Mitra yang menawarkan produk digital di platform



Kami mengizinkan pembuat konten untuk menerima informasi publik Anda dan informasi lain
yang Anda bagikan saat Anda membeli karya seni di platform.

7. Penegakan Hukum atau Permintaan Hukum

Kami membuka informasi untuk penegak hukum dalam beberapa batasan yang dijelaskan di sini
*hyperlinked*.

Sebagai pengguna, Anda memiliki hak berikut saat menggunakan layanan kami. Kami perlu memenuhi
hak Anda, sebagaimana disebutkan di bawah ini:

1. Hak untuk mengontrol informasi dan akun Anda

Sementara kami menjaga informasi Anda, Anda memiliki hak untuk mengontrol informasi Anda
termasuk mengakses, memperbarui, dan menghapus informasi Anda. Anda dapat meminta untuk
menghapus akun Anda dengan mengirimkan permintaan Anda di sini *hyperlinked*.

2. Hak untuk menerima pembayaran atas konten digital Anda

Ditujukan kepada konten kreator di Fotoyu, kami memberi Anda platform dimana Anda dapat
memonetisasi kreativitas Anda melalui visualisasi seni. Oleh karena itu, Anda berhak untuk
mengklaim pembayaran Anda.

3. Hak untuk dilindungi oleh Kebijakan Hak Cipta

Ditujukan kepada konten kreator di Fotoyu, karya seni yang diunggah di platform dilindungi oleh
hak cipta. Oleh karena itu, jika Anda menemukan karya seni Anda dilanggar di luar persetujuan
Anda, Anda dapat mengklaim hak cipta Anda dengan mengirimkan email kepada kami melalui

support@forky.id.

Kami meminta izin Anda untuk mengaktifkan fitur bagikan lokasi untuk memberi Anda konten dan iklan
yang relevan. Namun, jika Anda memilih untuk menonaktifkan fitur bagikan lokasi, Anda dapat
menemukannya di pengaturan *hyperlinked*.

Kami menjaga dan membagikan informasi secara internal di dalam perusahaan dan secara eksternal di
dalam jaringan Anda dan pihak ketiga berdasarkan kebijakan ini. Informasi diproses dan disimpan di
Indonesia atau negara lain di luar tempat tinggal pengguna.

Platform ini ditujukan untuk pengguna di atas usia 18 tahun. Jika Anda berusia 14-18 tahun, kami
memerlukan persetujuan orang tua Anda untuk menggunakan platform ini. Selain itu, kami harus
memberi tahu Anda bahwa kami tidak dapat menyediakan layanan untuk pengguna di bawah usia 14
tahun.
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Kebijakan Privasi dapat diperbarui seiring berjalannya waktu. Jadi, jika ada pembaruan terkait Kebijakan
Privasi, kami akan memberi tahu Anda Pembaruan Terbaru kami dengan mengirimkan pemberitahuan
dan meminta persetujuan Anda lagi.

Anda dapat menghubungi kami melalui

e support@forky.id
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